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Vorwort

Mit dem Schulgesetz (SchulG) vom 27. Juni 2006 wurde die Qualitdtsanalyse NRW als
Instrument zur Sicherung und Entwicklung der Qualitdt von Schulen in Nordrhein-
Westfalen landesweit eingefuhrt. Die Qualitdtsanalyse NRW dient dazu, alle Schulen in
Nordrhein-Westfalen in ihrer Eigenverantwortung zu starken, detaillierte Erkenntnisse
als Planungsgrundlage bereitzustellen und damit nachhaltige Impulse zur Weiterent-
wicklung zu geben.

Das Qualitatsteam hat die Systemqualitdt dieser Schule auf der Grundlage des Quali-
tatstableaus NRW bewertet. Dieser Bericht dokumentiert die Ergebnisse zu den ver-
pflichtenden und zu den schulspezifisch ergdnzenden Kriterien, die in dem Abstim-
mungsgesprach zu Beginn der Qualitatsanalyse festgelegt wurden. Die vorliegenden
Informationen zeigen die bestehenden Starken und Handlungsfelder dieser Schule auf.
Der Bericht gibt Impulse zur Nutzung dieser Starken und zur gezielten Weiterarbeit in
den Handlungsfeldern.

Die Beobachtung von Unterricht als Schwerpunkt der Qualitdtsanalyse ermittelt die
Qualitat der Unterrichtsprozesse im Gesamtsystem. Eine Bewertung einzelner Lehrkraf-
te erfolgt nicht. Das Qualitatsteam hat bei den Unterrichtsbeobachtungen die unter-
schiedlichen Jahrgange, schulformspezifische Strukturen sowie die Anteile der einzel-
nen Facher angemessen berticksichtigt.

Daneben sind die von lhrer Schule vorgelegten Dokumente und die Aussagen der schu-
lischen Gruppen, die in leitfadengesttlitzten Interviews ermittelt worden sind, in diesen
Bericht einbezogen.

Damit sich alle an der Schule beteiligten Personengruppen ein eigenes Bild machen
kénnen, muss der Qualitatsbericht allen schulischen Gremien zur Verfigung gestellt
werden. Der Qualitatsbericht dient den schulischen Gremien als Grundlage, um die Er-
gebnisse zu erdrtern und gemeinsam Mal3nahmen zu entwickeln. In einer Zielvereinba-
rung legt die Schulaufsicht gemeinsam mit der Schule fest, welche MalRnahmen zur
weiteren Schul- und Unterrichtsentwicklung umgesetzt werden sollen.
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Die Schule kann mit dem Qualitatsteam ein Erlauterungsgesprach fihren, wenn Fragen
zum Qualitatsbericht auftreten oder Uber den Berichtstext hinaus ein vertieftes Ver-
standnis der Zusammenhénge zwischen einzelnen Bewertungen erreicht werden soll
und dabei Unterstitzung erwinscht ist. Das Erlauterungsgespréach findet auf Anforde-
rung der Schule etwa sechs Wochen nach Erhalt des Berichts statt.

Disseldorf, 08.03.2019
Im Auftrag

ity VL

Ulrike Hebel Qualitatspriferin, Dezernat 4Q, Bezirksregierung Disseldorf

Hinweise zum Datenschutz

Nach 8 3 Abs. 8 der Verordnung Uber die Qualitatsanalyse an Schulen in Nordrhein-
Westfalen (Qualitatsanalyse-Verordnung — QA-VO) wird dieser Bericht der Schulkonfe-
renz, der Lehrerkonferenz, dem Schuilerrat und der Schulpflegschaft innerhalb einer
Woche zur Verfugung gestellt.

Die schulischen Gremien durfen den Bericht tber ihren Kreis nur dann weitergeben,
wenn die Schule nach Zustimmung durch die Schulkonferenz der Verdéffentlichung des
Quialitatsberichtes zustimmt. Dabei sind die Bedingungen des Datenschutzes — insbe-
sondere die Verschwiegenheitspflicht gemald 8 62 Abs. 5 des Schulgesetzes fir das
Land Nordrhein-Westfalen (Schulgesetz NRW — SchulG) vom 15. Februar 2005 (GV.
NRW. S. 102) zuletzt gedndert durch Gesetz am 6. Dezember 2016 (GV. NRW.
S.1052) — zu beachten.

Wenn Personen, die im Qualitatsbericht identifizierbar sind, der Veroéffentlichung des
Gesamtberichtes nicht zustimmen, mussen die entsprechenden Teile vor der Veroffent-
lichung entsprechend unkenntlich gemacht werden.

Der Schultrager erhalt aufgrund der Bestimmungen des Datenschutzgesetzes NRW
und des 8§ 62 Abs. 5 SchulG keine Daten zur Dimension 4.1 ,Padagogische Fuhrung®.
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1 ErgebnissederVorphase

Am 07.09.2016 fand in der Schule das Abstimmungsgesprach statt, in dem die Themen
und Fragestellungen der Vertreterinnen und Vertreter der Schulgemeinschaft ermittelt
wurden. Daraus ergaben sich fur die Hauptphase Entscheidungen zum schulspezifi-
schen Priftableau, dass aus den verpflichtenden und den ausgewahlten ergédnzenden
Kriterien (Analysekriterien) des Qualitdtstableaus NRW besteht. Diese Analysekriterien
und ihre Bewertungen sind in Kapitel 8 dargestellt.

Leitthemen
Kein Leitthema festgelegt.
Themen- und Fragestellungen

Die Vertreterinnen und Vertreter der Schule benennen das Thema ,Individuelles Ler-
nen“ als den Schwerpunkt, der im Kontext der anstehenden Qualitdtsanalyse in den
Blick genommen werden soll.
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2 Grundlagen der Hauptphase

Qualitatsteam

Ulrike Hebel (Teamleitung)
Sandra Burchgardt
Bettina Wopking-Lorper
Milana Borgards

Sabrina Brors

Berichtsgrundlagen

¢ Vereinbarungen aus dem Abstimmungsgesprach zur
Hauptphase

e Dokumentenanalyse

e Schulrundgang am 04.12.2018

e Schulbesuchstage vom 14.01. bis 17.01.2019
e 65 Unterrichtsbeobachtungen

e 5 Interviews mit Schilerinnen und Schilern, Eltern, Lehr-
kraften, nicht lehrendem Personal und der Schulleitung

e Akteneinsicht vor Ort

Besondere Umstande

keine
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3 Ergebnisse der Qualitatsanalyse

3.1 Bilanzierung

Die Starken und Handlungsfelder der Schule werden benannt und die zentralen Ergeb-
nisse der Unterrichtsbeobachtungen dargestellt.

3.1.1 Starken und Handlungsfelder

Starken der Schule

Der gemeinsame Wertekonsens ist durchgangig wahrnehmbar und erkennbar
o im Umgang aller am Schulleben Beteiligten miteinander
o im Unterricht

o im Schulgebaude

Die Schule fordert alle Schulerinnen und Schiler im Rahmen ihrer individuellen Mog-
lichkeiten

o Beratung (u.a. Schullaufbahnberatung)
o Personlichkeitsentwicklung
o Begabungen/Interessen

o gesellschaftliche Teilhabe

Kommunikation und Kooperation griinden auf wechselseitiger Wertschatzung und Ach-
tung

o Kollegium
o Schulgemeinde
o Stadtteil/Stadt

o Kooperationspartner
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Handlungsfelder der Schule

Weiterfuhrung der Unterrichtsentwicklung
o innere Differenzierung
o Gestaltung der Plenumsphasen

o Nutzen von Schilerfeedback

Dokumentation von
o erfolgreich umgesetzten Verfahren, Ablaufen und Strukturen

o Evaluationsvorhaben und Evaluationsergebnissen

3.1.2 ResuUmee zum Unterricht

Lernen und Lehren an der Heinrich — Heine — Gesamtschule sind gepréagt von dem ge-
meinsamen Wertekonsens der Schulgemeinde. Der Unterricht findet in einer Atmospha-
re der gegenseitigen Wertschatzung und des Respekts statt. In diesem Verstandnis
fordern die Lehrerinnen und Lehrer die wertschéatzende Achtung der Schilerinnen und
Schuler fur die eigene Person, fur andere und fur die s&chliche Umgebung. Die Vielfalt
der Schilerpersonlichkeiten sowie die Unterschiedlichkeit der Begabungen werden als
eine Bereicherung des Miteinanders Uberzeugend gelebt.

Stérungen des Unterrichts waren kaum zu beobachten. Disziplinlosigkeit oder man-
gelnder Respekt gegeniber einer anderen Personlichkeit, gegentber Unbekanntem
oder anderen Meinungen und Haltungen waren im Unterricht nicht festzustellen. Die
erziehungspsychologische Grundvoraussetzung der stabilen Beziehungsebene als
Grundvoraussetzung fur die erfolgreiche Umsetzung des Bildungs- und Erziehungsauf-
trages sowie des Auftrages zur individuellen Personlichkeitsforderung wird an der Hein-
rich—Heine-Gesamtschule in exzellenter Weise eingeltst. Lehrerinnen und Lehrer sind
mit den lebenswirklichen Bedingungen der Schilerinnen und Schiler bestens vertraut.
Entscheidungen zur Unterrichtsentwicklung, Planung von Lernprozessen und Lernsitua-
tionen beruhen auf diesem Wissen und sind die Garanten der in diesem Rahmen erfolg-
reichen Unterrichtskultur. Die Schilerinnen und Schiler bezeichnen die Atmosphare in
den Klassen als nahezu familiar und als Kompensation der im hauslichen Umfeld erleb-
ten Defizite.
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Sie berichten im Interview davon, dass Lehrerinnen und Lehrer, beginnend mit der 5.
Klasse im Unterricht auch das zwischenmenschliche Verhalten in den Fokus stellen und
dazu ermutigen eigene Begabungen zu erkennen und mit Zuversicht die individuelle
Entwicklung zu gestalten. Systemische Absprachen und Projekte unterstiitzen die so
beschriebenen Erziehungsziele. Dazu z&hlen u.a. Coolness-Training und die verbindli-
chen Elemente des Lions Quest Programms.

Eine Optimierungschance eroffnet sich aus Sicht des Qualitatsteams in der Weiterfuih-
rung der Unterrichtsentwicklung. Angebote zur Binnendifferenzierung ermdéglichen eine
individualisierte Forderung der einzelnen Schilerinnen und Schiler vor dem Hinter-
grund des individuellen Begabungs- und Interessenprofils. Differenzierte, unterrichtsge-
bundene Forderangebote tragen dazu bei, die Lernentwicklung der Schulerinnen und
Schuler zu optimieren. Die angeleitete Reflexion des eigenen Lernens und der eigenen
Lernstrategien stellt ein weiteres Moment zur Verbesserung der individuellen
Lerner Biographien dar. Aspekte des Schilerfeedbacks zu unterrichtlichen Prozessen
und Inhalten sind angelegt. Die Interviews und Beispiele der Unterrichtsbeobachtungen
zeigen, dass zentrale Elemente fir die systemische Implementierung vorhanden sind,
die konkrete Umsetzung sich derzeit in der Erprobungsphase befindet (Aussprache zu
den Erfahrungen ist terminiert). In den besuchten Unterrichtssequenzen war erkennbar,
dass Leistungsrickmeldungen sowie Ruckmeldungen zu Lernerfolgstberprifungen
oftmals eine Hilfe fir das weitere Lernen darstellen. Die Lehrerinnen und Lehrer bieten
ihren Schulerinnen und Schulern teils vorbildliche Hilfen, z.B. um eine Berichtigung ihrer
Klassenarbeit durchzufiihren, die eine konstruktive Auseinandersetzung mit eigenen
Fehlern sowie eine Reflexion der Notenzusammensetzung sichert.

In den beobachteten Unterrichtssituationen gestaltete sich die Kommunikation tberwie-
gend uUber die Lehrperson, in deren Handen es liegt, Impulse zu geben, weiterfuhrende
Fragestellungen der Schilerinnen und Schiler aufzugreifen und diese erneut in den
Gesprachsverlauf einzubringen. Die Ergebnisse waren jeweils in einer Form gesichert,
die den Schilerinnen und Schiler im weiteren Verlauf der thematischen Arbeit einen
sichern Ruckgriff darauf ermdglichte. Eine Optimierungschance ertffnet sich aus Sicht
des QA-Teams im Bereich der intensiveren Mitgestaltung dieser Plenumsphasen durch
die Schilerinnen und Schiler. Deren beobachtetes konzentriertes Interesse bietet eine
gute Ausgangslage weitere Formen, wie z.B. Prasentieren, Berichten, Rickmelden,
intensiver zu pflegen.

Die Schulerinnen und Schuler wertschatzen den anregenden und férdernden Charakter
des Unterrichts, der sie nach ihren eigenen Aussagen bestens auf das Leben, die Be-
rufswahl, das Studium und Moglichkeiten zu gesellschaftlicher Teilhabe vorbereitet.
Dies erfolgt u.a. durch: Kennenlernen stadtischer Institutionen, Praktika, Kooperation
mit der Universitat Duisburg Essen, intergenerationellem Austausch.
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3.2 Bewertungenim Uberblick

Die Bewertungen der Analysekriterien und der Unterrichtsindikatoren sind folgenden
Ubersichten zu entnehmen.

3.2.1 Kriterienbewertungen

Im Folgenden werden die verpflichtenden, die erganzenden bzw. die nicht gepriften
Kriterien durch unterschiedliche Farbgebung dargestellt:

++ | + - --
2131 Gelbe Markierung:
| Verpflichtende Analysekriterien der QA NRW
2142 Orange Markierung: Erganzende Analysekrite-
~ | rien (mit der Schule vereinbart)
2511 Kriterien ohne farbige Markierung: Keine Analy-
o se (mit der Schule vereinbart)
3.5.1.3 | Zeile komplett grau: Das Kriterium wird nicht bewertet.

Auf der Ebene von Analysekriterien erfolgt die Bewertung in den vier in der folgenden
Ubersicht beschriebenen Stufen.

Davon ausgenommen sind die Kriterien des Unterrichts U 1 bis U 12 sowie einige wei-
tere Kriterien, die weitgehend durch die Unterrichtsbeobachtungen erfasst werden.

Stufe Beschreibung
Das Kriterium ist beispielhaft erfullt:
++ Die Qualitat ist exzellent, die Ausfiihrung ist beispielhaft und kann als
Vorbild fur andere genutzt werden.
+ Das Kriterium ist eher erfullt:

Die Quialitat entspricht den Erwartungen.

Das Kriterium ist eher nicht erfillt :
Die Quialitat entspricht Uberwiegend nicht den Erwartungen.

Das Kriterium ist Uberhaupt nicht erfullt :
Die Quialitat ist so problematisch, dass negative Effekte eintreten.
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LehrenundLernen
Ergebnis- und Standardorientierung
2131 Die schulinternen Lehrplane setzen die Obligatorik der Lehrplane bezogen +
B auf die spezifische Situation der Schule um.
2.1.32 Die Schule sichert die Umsetzung der schulinternen Lehrpléne. + +
Die Schule hat in ihrem Schulprogramm Ziele, Schw erpunkte und Organi-
21.4.1 . . R . . +
sationsformen ihrer padagogischen Arbeit festgelegt.
2142 Die Schule setztdie im Schulprogramm dokumentierten Ziele, Schwer-
T punkte und Organisationsformen ihrer padagogischen Arbeit um.
Kompetenzorientierung
2211 Die Schule fordert personale und soziale Kompetenzen. + +
2.2.1.2 Die Schule fordertLern-, Methoden- und Medienkompetenzen. +
2921 Die Unterrichtsprozesse sind herausfordernd und kognitiv aktivierend siehe Ergebnisse der Un-
R angelegt. terrichtsbeobachtungen
Der Ensatz von Medien ist geeignet, den Kompetenzerw erb der Schiile- siehe Ergebnisse der Un-
2231 - N - .
rinnen und Schiiler zu unterstiitzen. terrichtsbeobachtungen
22392 Die Gestaltung der Lernumgebung ist geeignet, den Kompetenzerw erb der | siehe Ergebnisse der Un-
B Schulerinnen und Schiler zu unterstitzen. terrichtsbeobachtungen
2241 Die Gestaltung von Lernarrangements ist auf selbststéndiges Lernen siehe Ergebnisse der Un-
B ausgerichtet. terrichtsbeobachtungen

Lern- und Bildungsangebot

Die Schule gestaltet ein standortbezogen differenziertes unterrichtliches
23.1.1 + +
Angebot.
Lernerfolgsuberprifung und Leistungsbewertung
2411 Die Grundsétze der Lernerfolgstberpriufung und Leistungsbew ertung +
B entsprechen den inhaltichen und formalen Vorgaben.
Die Schule macht allen Beteiligten die festgelegten Verfahren und Krite-
2.4.1.2 rien fir die Lernerfolgstberprifung und fir die Leistungsbew ertung trans- +
parent.
Die Schule stellt sicher, dass die Verfahren und Kriterien zur Lernerfolgs-
2413 N . : : + +
Uberprufung und zur Leistungsbew ertung eingehalten w erden.
2421 Die Lehrkrafte erfassen systematisch die Lernstande und Lernentw icklun- +
e gen der Schilerinnen und Schiler.
24292 Die Lehrkrafte nutzen Ergebnisse von Lernerfolgsiberprifungen firihre +
e Unterrichtsentw icklung.
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Feedback und Beratung
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Lernentw icklungs- und Leistungsrickmeldungen sind systematisch in

2511 Feedbackprozesse eingebunden.
25921 Die Schule nutzt Schilerfeedback zur Verbesserung der Lehr- und Lern- +
e prozesse.
Die Schilerinnen und Schuler sow ie die Erziehungsberechtigten w erden
253.1 . . . . + +
bei Bedarf systematisch in Lernangelegenheiten beraten.
25392 Die Erziehungsberechtigten w erden systematisch in Erziehungsangele-
e genheiten beraten.
2551 Die Schule verfiigt iiber ein Ubergangsmanagement fir Schilerinnen und

Schiiler.

Schilerorientierung und Umgang mit Heterogenitéat

26.11

Die Planung und Gestaltung des Unterrichts orientieren sich an den Vo-
raussetzungen der Schulerinnen und Schiler.

siehe Ergebnisse der Un-
terrichtsbeobachtungen

Bildungssprache und sprachsensibler Fachunterricht

27.11

Die Schule fordertden Erw erb der Bildungssprache systematisch und
koordiniert.

2721

Sprachliche Kompetenzen von Schilerinnen und Schulern anderer Her-
kunftssprachen w erden aufgegriffen und berlcksichtigt.

Transparenz, Klarheit und Strukturiertheit

28.11

Die unterrichtlichen Prozesse und Inhalte sind fur die Schilerinnen und
Schiler transparent und klar strukturiert.

siehe Ergebnisse der Un-
terrichtsbeobachtungen

Klassenfuhrung und Arrangement des Unterrichts

29.1.1

Die Schule sichert die effiziente Nutzung der Unterrichtszeit.

siehe Ergebnisse der Un-
terrichtsbeobachtungen

Lernklima und Motivation

2.10.1.1

Lehren und Lernen finden in einer positiven Atmosphére statt.

siehe Ergebnisse der Un-
terrichtsbeobachtungen

2.10.2.1

Lernangebote sind motivierend gestaltet.

+

Ganztag und Ubermittagsbetreuung

Die Schule bericksichtigt bei der Planung und Gestaltung ihres ganztagi-

21111 gen Angebots eine begriindete Rhythmisierung.
2.11.1.2 | Die Schule sorgt fir ein verlassliches auRerunterrichtliches Angebot.
211.13 Unterricht und aulRerunterrichtliche Angebote stehen in konzeptionellem

Zusammenhang.
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Die Schule hat mit allen Beteiligten verbindliche Verhaltens- und Verfah-

3111 rensregeln zum Umgang miteinander und mit Dingen getroffen.
3112 Die Schule setztvereinbarte Ma3nahmen zum Umgang mit Regelversto-
B Ben konsequent um.
Der Umgang miteinander ist von gegenseitigem Respekt und gegenseiti-
3.1.21 > . + +
ger Unterstiitzung geprégt.
3131 Die Schule beteiligt die Schilerinnen und Schiler an den Entw icklungs-
B und Entscheidungsprozessen.
3141 Die Schule beteiligt die Erziehungsberechtigten an den Entwicklungs- und
T Entscheidungsprozessen.
Die Schule bezieht Erziehungsberechtigte aktiv in die Gestaltung des
3.1.4.2 ;
Schullebens ein.
Umgang mit Vielfalt und Unterschiedlichkeit
3211 Die Schule nutzt die Vielfalt an der Schule bei der Gestaltung des Schulle-
o bens.
3.2.1.2 Die Schule fordertdie Akzeptanz von Vielfalt und Unterschiedlichkeit. + +
3221 In der Schule findet eine Auseinandersetzung mit Werten und Normen + o+
Statt.
Schulinterne Kooperation und Kommunikation
3.3.1.1 Die Schule sichert den Informationsfluss zw ischen allen Beteiligten. + +
3321 In der Schule wird professionsubergreifend systematisch kooperiert.
In den Bereichen Unterricht und Erziehung kooperieren die Lehrkréfte
3.3.2.2 . +
systematisch.
3323 Die Lehrkrafte nutzen systematisch angelegte gegenseitige Unterrichts-

hospitationen und kollegiale Beratungsangebote.

Gestaltetes Schulleben

3411

Die Schule gestaltet ein vielfaltiges Schulleben.
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Schulkultur

Gesundheit und Bewegung

Die Schule achtet bei der Planung und Gestaltung ihres Angebots auf eine

35.1.1 begrindete Rhythmisierung.

Die Schule macht Schilerinnen und Schilern Angebote zur Gesundheits-

3512 1yidung.

Die Schule macht Lehrkraften und Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern An-

3.5.13 gebote zur Gesundheitsférderung und zum Arbeits- und Gesundheits- Das Kriterium wird nicht

schutz. bew ertet.

3521 Die Schule sorgt fr verlassliche Sport- und Bew egungsangebote (ber

B den regularen Sportunterricht hinaus.
Externe Kooperation und Vernetzung
36.1.1 Die Schule kooperiert mit anderen Schulen bzw . Kindertagesstétten in

I ihrem Umfeld.
3.6.1.2 Die Schule bindet sich mit ihrer Arbeit in ihr Untfeld ein. + +
36.1.3 Die Schule kooperiert mit padagogischen, kulturellen und gesellschaftli-

chen und ggf. auch therapeutischen Einrichtungen sow ie ggf. Betrieben.

3.6.2.1 Die Schule pflegt Uberregionale Kontakte und Kooperationen.

Gestaltung des Schulgebaudes und -gelandes

Die Schule leistet ihren Beitrag dazu, dass die Gebadude und das Gelande

3711 gepflegt und sauber sind.

Die Schule nutzt Gestaltungsmbglichkeiten bezogen auf das Schulgebau-

3712 1 4e und das Schulgelande.




Qualitatsanalyse NRW

Heinrich-Heine-Gesamtschule
Duisburg
Schulnummer:; 188177

Fihrungund Management

Padagogische Fuhrung
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Die Schulleitung hat klare Zielvorstellungen fir die Weiterentw icklung der

“ull.dd Schule, insbesondere des Unterrichts. ++
Die Schulleitung sorgt dafiir, dass die Ziele der Schule partizipativ entw i-
41.1.2 + +
ckelt werden.
4.1.1.3 Die Schulleitung sorgt fur Klarheit und Eindeutigkeit der Ziele der Schule. + +
4114 Die Schulleitung verfugt Uber Strategien, gemeinsame Ziele fir die Wei- +
B terentw icklung der Schule nachhaltig umzusetzen.
4121 Die Schulleitung sichert die Rahmenbedingungen fir Kooperationen der ++
e unterschiedlichen Gruppen.
4122 Die Schulleitung pflegt die Kommunikation mit dem schulischen Personal.
4123 Die Schulleitung sorgt dafiir, dass Konflikte nach verabredeten Verfahren

bearbeitet w erden.

Organisation und Steuerung

Rechtliche Bestimmungen und Vorgaben werdenvon der Schule situati-

Das Kriterium w ird nicht

4211 onsbezogen interpretiert und rechtssicher umgesetzt. bew ertet.
4221 Panvolles und zielgerichtetes Arbeiten des Personals wird durch klare
e Delegation von Aufgaben unterstiitzt.
4222 Die Verteilung von Aufgaben und Zustandigkeiten innerhalb der Schule ist
B den Beteiligten bekannt.
Ressourcenplanung und Personaleinsatz
4311 Der Ensatz von Ressourcen wird partizipativ geplant und transparent
e umgesetzt.
4.3.1.2 Ressourcen w erden sachgerecht genutzt. L5 KON St
bew ertet.
Der Ensatz des Personals ist so organisiert, dass Unterrichtsausfall ver-
4321 ) : +
mieden wird.
4322 Der Vertretungsunterricht ist so organisiert, dass die inhaltliche Kontinuit&t +

gew ahrleistet wird.
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Fihrungund Management

Personalentwicklung
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4411

Die Personalentwicklung basiert auf schulischen und individuellen Ent-
wicklungszielen.

Fortbildung und Fortbildungsplanung

Die Forthildungsplanung beriicksichtigt die Zielsetzungen, Aufgabenstel-

HELL lungen und fachlichen Bedarfe der Schule. ++
4512 Die Fortbildungsplanung berticksichtigt die Qualifikationen und Entw ick-
e lungsbedarfe des Personals.
4513 Die durch Fortbildung erw orbenen Kompetenzen w erden systematisch zur +
R Weiterentw icklung der schulischen Qualitat genutzt.
Lehrerausbildung
4611 Die Umsetzung der Aufgaben der Lehrerausbildung in der Schule ist ge-
B w ahrleistet.
Strategien der Qualitatsentwicklung
4711 Die Schule verfugt Uber ein strukturiertes Verfahren zur Steuerung der +
e Prozesse der schulischen Qualitatsentw icklung.
Die Schule nutzt das Schulprogramm im Rahmen ihrer Qualitatsentw ick-
47.1.2 . - +
lung als w esentliches Steuerungsinstrument.
Das Schulprogramm beschreibt koharent den aktuellen Entw icklungsstand
4.7.1.3 X
und Entw icklungsvorhaben.
4721 Die Schule erhebt fur die Qualitatsentw icklung relevante Informationen
B und Daten.
4731 Die der Schule zur Verfigung stehenden Informationen und Daten w erden +
B zur Sicherung und Weiterentw icklung der schulischen Qualitat genutzt.
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3.2.2 Ergebnisse der Unterrichtsbeobachtungen

20% 40% 60% 80% 100%

Transparenz und Klarheit
Transparenz und Klarheit sind gegeben in Bezug auf
Unterrichtsgegenstande.

-2
g

Transparenz und Klarheit sind gegeben in Bezug auf Unterrichtsziele |

Transparenz und Klarheit sind gegeben in Bezug auf das Vorgehen.

Transparenz und Klarheit sind gegeben in Bezug auf Impulse bzw.
Aufgabenstellungen.

Schulerorientierung

Ein sinnstiftender Kontext wird deutlich.

Der Unterricht berticksichtigt Erfahrungen bzw. Vorkenntnisse.

Der Unterricht erméglicht den Schilerinnen und Schilern, die
Planung mitzugestalten.

Mit Fehlern wird konstruktiv umgegangen.

Problemorientierung
Der Unterricht zielt auf die Bearbeitung von Problemstellungen.

Zur Bearbeitung der Problemstellungen setzen die Schulerinnen und
Schiuler Problemlésungsstrategien ein.

Umgang mit Sprache
Die Lehrkraft ist Sprachvorbild.

Die Lehrkraft achtet auf einen angemessenen Sprachgebrauch der
Schulerinnen und Schdler.

Lehr- und Lernzeit
Der Unterricht beginnt bzw. endet punktlich.

Zeitverlust im Verlauf der Arbeitsprozesse wird vermieden.

Lernumgebung

Die Lernumgebung unterstiitzt die Durchfiihrung des Unterrichts.

In der Lernumgebung sind Materialien bereitgestellt, auf die die
Lernenden von sich aus zurtickareifen kénnen.

Unterrichtsklima
Der Unterricht ist gepragt von einem respektvollen Umgang
miteinander.

Die Lehrkraft nutzt Moglichkeiten zu positiver Verstarkung.

Die Lehrkraft bezieht Madchen und Jungen gleichermaRen in den
Unterricht ein.

Selbstgesteuertes Lernen
Die Schulerinnen und Schuler entscheiden tber das Vorgehen in
Arbeitsprozessen.
Die Schulerinnen und Schuler reflektieren ihr Vorgehen bzw. ihre
Ergebnisse.
Die Schiulerinnen und Schuler k6nnen auf strukturierte, organisierte
Hilfen zugreifen.

Die Lehrkraft reduziert Instruktionen auf ein notwendiges MaR.
Individuelle Lernwege

Individuelle Lernwege sind erkennbar

Es gibt Differenzierung nach Umfang bzw. Zeit.

Es gibt Differenzierung nach Niveau.

" ||||

Partner- bzw. Gruppenarbeit

Partner- bzw. Gruppenarbeit wurde beobachtet

Die Partner- bzw. Gruppenarbeit férdert den Erwerb inhaltsbezogene
Kompetenzen.

Die Partner- bzw. Gruppenarbeit unterstiitzt den Erwerb kooperativer
Kompetenzen.

Die Schulerinnen und Schuler sind mit den Regeln bzw.
Organisationsformen einer gestalteten Partner- bzw. Gruppenarbeit
Die Arbeitsergebnisse werden so gesichert, dass die Schulerinnen
und Schuler dartiber verfigen konnen.

Plenum

Arbeiten im Plenum wurde beobachtet

Die Schilerinnen und Schiler beteiligen sich an der Plenumsarbeit.

Die Schulerinnen und Schuler gestalten das Plenum durch eigene
Beitrage mit.

Die Schulerinnen und Schuler beziehen sich aufeinander.

Die Schilerinnen und Schiler formulieren bzw. prasentieren
Ergebnisse von Arbeitsprozessen.

Die Arbeitsergebnisse werden so gesichert, dass die Schulerinnen
und Schuler dartber verfigen kénnen.

Medien bzw. Arbeitsmittel
Die auRRere Qualitat der eingesetzten Medien bzw. Arbeitsmittel
unterstitzt das Lernen.

Medien bzw. Arbeitsmittel werden zielfuhrend eingesetzt.
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3.3 Erlauterungenzuden Ergebnissen
Lehrenund Lernen

In ihrem Leitbild und Schulprogramm formuliert die Heinrich—Heine—Gesamtschule die
»2Absicht, die Schulerinnen und Schiler zu befahigen, in unterschiedlichen Situationen
des Lebens mit allen Menschen einen respektvollen und vorurteilsfreien Umgang zu
pflegen®. In Eindriicken des Schullebens, den Unterrichtsbeobachtungen und ver-
schiedensten Gesprachssituationen zeigte sich, dass die Schulgemeinde diesen An-
spruch in vorbildlicher Weise umsetzt. An der Heinrich-Heine-Gesamtschule tberneh-
men die Lehrerinnen und Lehrer sowie die Sonderpadagogen bei der Begleitung psy-
chosozialer Entwicklungen der Lernenden eine entscheidende Rolle. Aufgaben der fa-
milialen Sozialisation, die in den Elternhdusern nicht geleistet werden kénnen, Uber-
nimmt das Kollegium mit groBer Selbstverstandlichkeit und schafft somit die notwendi-
gen und unabdingbaren Voraussetzungen flr eine erfolgreiche schulische Sozialisation.
In den Interviews erklaren Schulerinnen und Schuler, dass ihre Klassenlehrerinnen und
Klassenlehrer zum Teil ihr ,Elternersatz“ sind. Die daraus resultierende hohe padagogi-
sche Verantwortung nehmen die Lehrerinnen und Lehrer der Heinrich — Heine — Ge-
samtschule in beispielgebender Weise wahr. Fir die Lernenden sind sie Vorbilder und
Identifikationsfiguren zugleich und leben den vereinbarten Wertekanon Uberzeugend
und authentisch vor. Die Kinder und Jugendlichen nehmen sie in dieser Rolle wahr, ak-
zeptieren dies und &uRRern ihre hohe Wertschatzung dafir.

Grundlage fur die erfolgreiche Umsetzung des Bildungs-und Erziehungsauftrages an
der Heinrich—Heine-Gesamtschule sind u.a. die von den Fachgremien erarbeiteten
schulinternen Curricula. Die eingesehenen schulinternen Lehrplane sind aktuell und
bertcksichtigen die Vorgaben der Kernlehrplane und Bildungsstandards. Sie orientieren
sich an den Beispielen des Lernplannavigators des Schulministeriums. Die konkreten
Rahmenbedingungen der fachlichen Arbeit und die Bezlge zum Schulprogramm wer-
den dargestellt. Ein Entwicklungsbedarf zeichnet sich fur das Medien- und Methoden-
konzept ab. Der Prozess der Evaluation und Uberarbeitung ist initiiert, orientiert am Me-
dienpass NRW. Die Schule plant eine systematisch strukturierte und systemisch ange-
legte Uberarbeitung. Beginnend mit Klasse 5 ist angestrebt, das Methodenkonzept in
den Lehrplanen der einzelnen Facher zu verankern. Die auf3erordentlich erfolgreiche
Arbeit der Medienscouts wird in der bewahrten Form fortgesetzt.

Neben einem allgemeinen Teil rechtlicher Rahmen und fachertbergreifender Grundsat-
ze umfasst das Leistungskonzept die fachbezogenen Absprachen zur Leistungsbewer-
tung fur jedes Fach. Sie dienen den Fachlehrerinnen und Fachlehrern als vereinbarte
Grundlage der Arbeit, schaffen gleichzeitig eine Transparenz hinsichtlich der anderen
Féacher - auch fachverwandter Bereiche (z.B. Fremdsprachen) - und ermdglichen es,
eine Vergleichbarkeit im eigenen Fach herzustellen. Die eingesehenen fachspezifischen
Dokumente sind zum Teil sehr differenziert ausgearbeitet und bieten gute Vorausset-
zungen fur einheitliche Fachleistungsbewertungen.
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Die Auswertung von Leistungserhebungen folgt einem erprobten, bewdahrten Verfahren
und bildet die Entscheidungsgrundlage fir Vorhaben der weiteren systemischen Unter-
richtsentwicklung. Dieses in vorbildlicher Weise umgesetzte Verfahren nimmt sowonhl
jeden Schiler und jede Schilerin in den Blick als auch systemrelevante Aspekte. Bei-
spielgebend dafir ist der Forderschwerpunkt in den Jahrgangsstufen 9 und 10.

Schulkultur

,Die Schulgemeinschaft der Heinrich—Heine-Gesamtschule stellt den Menschen als
Ganzes in den Mittelpunkt®. Dieses Leitmotiv setzen alle am Schulleben Beteiligten im
taglichen Miteinander in hervorragender Weise um, pflegen einen respektvollen Um-
gang, leben Teamfahigkeit, tragen Konflikte konstruktiv aus und wertschatzen Vielfalt
als Bereicherung. Erkennbar wird dies u.a. in der konsequenten Einhaltung der Schul-
regeln, in dem augenfallig gepflegten Zustand des Schulgebaudes, in den beobachteten
Kommunikations- und Unterrichtssituationen sowie in zahlreichen ergéanzenden Ange-
boten (u.a. Streitschlichter, Patensystem).

Darin zeigt sich die umfassende Intention, die Schilerinnen und Schler in ihrer kogniti-
ven, motorischen, gesellschaftlichen sowie politisch—sozialen Entwicklung zu unterstiit-
zen und zu begleiten.

Grundlage dieser Forderung jeder Schilerin und jedes Schilers im Rahmen seiner in-
dividuellen Fahigkeiten, Begabungen, Neigungen und schulischem Leistungsvermogen
ist ein auf zwei Séaulen ruhendes vorbildliches Beratungs-und Forderkonzept. Es gibt
zahlreiche Angebote, die diesem Ziel folgen. Neben den institutionalisierten Elementen
(u.a. Schwerpunktklassen, Diagnoseverfahren, Forderunterricht, Kommunikationsrouti-
nen, Arbeitsgemeinschaften, Sprachenangebot), bietet die Schule ein auR3erordentlich
breites Angebot an individualisierter Forderung. Exemplarisch sind Auslandspraktika,
Teilnahmen an Wettbewerben und die Tatigkeit der Medienscouts anzufihren. Die
Heinrich — Heine — Gesamtschule ermutigt zur Teilhabe am gesellschaftlichen Leben
u.a. durch Kooperationen und Patenschaften (z.B. wechselseitige Lektlreveranstaltun-
gen mit Pro Seniore oder Patenschaften fir die Schilerinnen und Schiler der IVK Klas-
sen).

In den Interviews wurde nachvollziehbar erlautert, dass der Schulbesuch fir die Schile-
rinnen und Schiler eine bereichernde Ergadnzung zu ihrem Lebensalltag darstellt. Le-
bensnahe und lebenspraktische Elemente (z.B. Thematisierung der Stromrechnung)
bieten ihnen eine wertvolle Hilfe zur Bewaltigung des familidren Lebensalltags.

Ein zentraler Gelingensfaktor dieser erfolgreichen Bildungs- und Erziehungsarbeit ist
die enge kommunikative Vernetzung zwischen Kolleginnen und Kollegen, der erweiter-
ten Schulleitung und mit den Elternhdusern. Um dies zu ermdéglichen, nutzt die Schule
analoge und digitale Kommunikationselemente, wie z.B. das Schuilerbuch oder die
Homepage. Auf diese Weise bietet die Heinrich-Heine-Gesamtschule den Erziehungs-
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berechtigten die Moglichkeit, die schulische Entwicklung ihrer Kinder sowie die Entwick-
lungsspuren der Schule zu verfolgen nach ihren standortgepragten Moglichkeiten und
daran teilzuhaben.

Fuhrung und Management

Die Schulleitung der Heinrich — Heine — Gesamtschule versteht sich als Leitungsteam,
tritt als solches in Uberzeugender Weise auf und reprasentiert in dieser Form die Schule
in allen relevanten Kontexten. Die teaminterne Aufgabenverteilung ist klar strukturiert
und orientiert sich an den Prinzipien der partizipativen Fuhrung. In den Interviews beto-
nen die Befragten die Uberzeugende und beispielgebende Zusammenarbeit der erwei-
terten Schulleitung. Lehrerinnen und Lehrer fiihlen sich von der Schulleitung in ihrem
padagogischen Arbeitsalltag unterstitzt und mit ihren Ideen, Anregungen und
kritischen Anmerkungen ernst genommen. Wertgeschétzt wird die hohe Bereitschaft zu
— auch kontroversem — Meinungsaustausch, der auf3erst Uberzeugend die Zielorientie-
rung der gemeinsamen padagogischen Verantwortung sowie des vereinbarten Werte-
konsenses verfolgt. In allen Gesprachen wird die wertschatzende Diskursgestaltung mit
allen am Schulleben Beteiligten in besonderer Weise betont.

Die Kommunikation zwischen der Schulleitung und dem Kollegium verlauft nach Aussa-
gen in den Interviews zu hochster Zufriedenheit. Der gesicherte Informationsfluss ist
professionell wechselseitig und partizipativ angelegt: das Leitungsteam informiert das
Kollegium Uber Themen und Ausspracheergebnisse, das Kollegium sowie einzelne
Lehrkréfte bringen Themen in die Schulleitungsrunde ein und nehmen bei gegebenem
Anlass an einem Treffen der Schulleitung teil.

Die Aufgabe der Schulentwicklung - verstanden als die Initierung von Neuerungen so-
wie das Begleiten von Bewahrtem und Vorhandenem - wird vom Team der erweiterten
Schulleitung in klaren Strukturen, mit Augenmal fir das Machbare und Leistbare, au-
Berst kompetent und konsequent standortbewusst wahrgenommen. Die Vorstellung zur
notwendigen Evaluation und konzeptionellen Uberarbeitung einzelner Konzepte ist er-
kennbar, die Verantwortlichkeiten dazu sind bekannt, der Prozess ist transparent, wie
es am Beispiel der Uberarbeitung des Methodenkonzeptes anschaulich wird. Weitere
Aspekte der Unterrichtsentwicklung werden strukturiert und systemisch geplant tUber die
Fachkonferenzen angestol3en, begleitetet und ausgewertet.

Fundament der schulentwicklerischen Aktivitaten ist das Schulprogramm. In der vorlie-
genden, kompakten und handhabbaren Version entspricht es den Mal3gaben des Quali-
tatsmanagementverstandnisses. Es bietet neben einer Projekiskizze auch Angaben
Uber Zeitraume und Verfahren zur Vergewisserung. Detaillierte Ausfilhrungen zu den
einzelnen Bausteinen liegen vor und sind fur alle zuganglich. Die Ziele der weiteren
schulprogrammatischen Entwicklung Schule sind allen Mitgliedern der Schulgemeinde
mit beeindruckender Selbstverstandlichkeit vertraut. Orientierung im schulischen Ar-
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beitsfeld bietet ein Organigramm, das in seiner aufgabenspezifischen Ausschéarfung
gewabhrleistet, dass Arbeitsschwerpunkte der Schule personelle Veranderungen Uber-
dauern. Eine konzeptionelle und konsequente Dokumentation der abgeschlossenen
und beabsichtigten Evaluationsvorhaben ist ein Handlungsfeld der Schule.

Im Verstandnis verantwortlicher Delegation nehmen alle Mitglieder des Schulleitungs-
teams klar definierte Aufgaben mit einem sehr hohen Mal} an Professionalitat und Re-
flexion wahr. Die Arbeit des Schulleitungsteams erfahrt in allen Interviews hohe Wert-
schatzung.

4  Zusammenstellung der Daten und Bewertungen

In diesem Kapitel sind ausschlie3lich die Bewertungen der Analysekriterien des schul-
spezifischen Priftableaus dargestellt. Bei jedem Kriterium und seiner Bewertung sind
aus dem Qualitatstableau Auszige der Erlauterungen und Hinweise aufgefihrt, um eine
schnelle Orientierung zu ermdglichen.

LehrenundLernen

Ergebnis- und Standardorientierung

Die schulinternen Lehrplane setzen die Obligatorik der Lehrplane bezogen
auf die spezifische Situation der Schule um.

Die Schule erhalt Rickmeldung, inwiew eit schulinterne Lehrplane verbindliche Vorgaben der Lehrplane und Aspekte
des Schulprogramms bzw. der Situation der Schule aufgreifen (z. B. Unterrichtsvorhaben, Lernorte, Kooperations-
partner, Partnerschulen, Gemeinsames Lernen, zieldifferentes Lernen, unterschiedliche Bildungsgange).

2131 +

2.1.3.2 Die Schule sichert die Umsetzung der schulinternen Lehrplane. + +

Die Schule erhalt Rickmeldung, inwiew eitin und zwischen Fachkonferenzen eine systematische padagogisch ver-
antw ortliche Kommunikation Uber die schulinternen Lehrplane stattfindet und die Umsetzung der schulinternen Lehr-
plane im Unterricht Uberprift wird. Beispiele fir die Sicherung der Umsetzung kénnen unter anderem die Reflexion
der Umsetzung der schulinternen Lehrplane in den Fachkonferenzen sein und ggf. entsprechende Anpassungen des
unterrichtlichen Handelns oder der schulinternen Lehrpléane bei Auffalligkeiten.

Die Schule hat in ihrem Schulprogramm Ziele, Schw erpunkte und Organi-

2Ral sationsformen ihrer padagogischen Arbeit festgelegt.

+

Die Schule erhalt Rickmeldung zur Kohédrenz der dokumentierten Ziele, Schwerpunkte und Organisationsformen
ihrer pédagogischen Arbeit im Zusammenspiel mit den Inhalten des Schulprogramms insgesamt. Kohérenz ist dann
gegeben, wenn die Ziele, Schwerpunkte und Organisationsformen inhaltlich miteinander in Beziehung stehen bzw.
logisch nachvolliziehbar zusammenhangen und eine Passung zu den w eiteren Inhalten des Schulprogramms gew ahr-
leistet ist.

Kompetenzorientierung

2211 Die Schule fordert personale und soziale Kompetenzen. + +

In diesem Analysekriterium erhélt die Schule Rickmeldung, inwiew eit sie in ihrer Kompetenzorientierung soziale und
personale Kompetenz férdert und entsprechende unterrichtliche und auRerunterrichtliche Lehr- und Lernsituationen
gestaltet.
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2212

Die Schule fordert Lern-, Methoden- und Medienkompetenzen.

+

In diesem Analysekriterium erhalt die Schule Riickmeldung, inwiew eitsie in ihnrer Kompetenzorientierung Lern-, Me-

thoden- und Medienkompetenzen foérdertund entsprechende Lehr- und Lernsituationen

gestaltet.

2221

Die Unterrichtsprozesse sind herausfordernd und kognitiv aktivierend
angelegt.

siehe Ergebnisse der Un-
terrichtsbeobachtungen

Fur dieses Kriterium wird keine vierstufige Bew ertung vorgenommen. In den Kapiteln 3.1.2 ,Resiimee zum Unter-
richt* und 3.3 ,Erlduterungen zu den Ergebnissen” kdnnen w eitergehende Aussagen getroffen sein.

2231

Der Einsatz von Medien ist geeignet, den Kompetenzerw erb der Schiile-
rinnen und Schiler zu unterstitzen.

siehe Ergebnisse der Un-
terrichtsbeobachtungen

Fir dieses

richt* und 3.3 ,Erlauterungen zu den Ergebnissen” kdnnen w eitergehende Aussagen ge

Kriterium wird keine vierstufige Bew ertung vorgenommen. In den Kapiteln 3.

1.2 ,Restiimee zum Unter-
troffen sein.

2232

Die Gestaltung der Lernumgebung ist geeignet, den Kompetenzerw erb der
Schilerinnen und Schiler zu unterstutzen.

siehe Ergebnisse der Un-
terrichtsbeobachtungen

Fir dieses Kriterium wird keine vierstufige Bew ertung vorgenommen. In den Kapiteln 3.1.2 ,Resiimee zum Unter-
richt* und 3.3 ,Erlduterungen zu den Ergebnissen® kdénnen w eitergehende Aussagen getroffen sein.

2241

Die Gestaltung von Lernarrangements ist auf selbststandiges Lernen
ausgerichtet.

siehe Ergebnisse der Un-
terrichtsbeobachtungen

Fir dieses Kriterium wird keine vierstufige Bew ertung vorgenommen. In den Kapiteln 3.1.2 ,Resimee zum Unter-
richt* und 3.3 ,Erlduterungen zu den Ergebnissen“ kdnnen w eitergehende Aussagen getroffen sein.

Lern- und Bildungsangebot

23.1.1

Die Schule gestaltet ein standortbezogen differenziertes unterrichtliches
Angebot.

++

Die Schule erhalt Rickmeldung zum Standortbezug des unterrichtlichen Angebots und dazu, inwiew eit Schulerinnen
und Schiler mit ihren Lern- und Forderbedarfen sowie ihren spezifischen Potenzialen unterrichtsgebundene Lernan-
gebote erhalten.

Lernerfolgsuberprifung und Leistungsbewertung

24.1.1

Die Grundsétze der Lernerfolgstberpriufung und Leistungsbew ertung
entsprechen den inhaltlichen und formalen Vorgaben.

+

Die Schule erhalt Rickmeldung, inwiew eitsie Verfahren und Kriterien fir die Lernerfolgsuberpriufung und fir die
Leistungsbew ertung festgelegt hat.

Die Schule macht allen Beteiligten die festgelegten Verfahren und Krite-

2.4.1.2 rien fir die Lernerfolgsiberprifung und fir die Leistungsbew ertung trans- +
parent.
Die Schule erhalt Rickmeldung zu ihren Kommunikationsw egen und dazu, inw iew eit allen Beteiligten die festgeleg-

ten Verfahrenund Kriterien der Lernerfolgsiiberpriifung und Leistungsbew ertung bekannt sind.

24.1.3

Die Schule stellt sicher, dass die Verfahren und Kriterien zur Lernerfolgs-
Uberprufung und zur Leistungsbew ertung eingehalten w erden.

++

Die Schule erhalt Rickmeldung dazu, inwiew eit sie im Kontext der Vereinbarung von Grundséatzen der Lernerfolgs-
Uberprufung und Leistungsbew ertung tber Verfahren verfigt, die die Einhaltung der Vereinbarungen zu Verfahren
und Kriterien sicherstellen (z. B. gemeinsame Panung durch Fachteams, Vorlage von Klassenarbeiten bei der Schul-
leitung, Fachkonferenzen etc.).

2421

Die Lehrkréfte erfassensystematisch die Lernstande und Lernentw icklun-
gen der Schulerinnen und Schiler.




Heinrich-Heine-Gesamtschule Seite 23 von 44
Duisburg
o Schulnummer:; 188177

Qualitatsanalyse NRW

Die Schule erhalt Rickmeldung, inwiew eit sie die Erfassung von Lernstdnden und Lernentw icklungen verankert hat
(d.h. dass sie lehrkraftunabhéngig und regelmafig erfolgt).

Die Lehrkrafte nutzen Ergebnisse von Lernerfolgsiiberprifungen furihre

2422 Unterrichtsentw icklung.

+

Die Schule erhalt Rickmeldung, inw iew eitsie die Reflexion der Ergebnisse von Lernerfolgsiberprifungen und Nut-
zung der Ergebnisse zur Uberpriifung der Zielsetzungen und Methoden ihres Unterrichts verankert hat (d.h. dass sie
durch alle Lehrkrafte und regelméRig erfolgt).

Feedback und Beratung

Die Schule nutzt Schulerfeedback zur Verbesserung der Lehr- und Lern-
prozesse.

2521 +

Die Qualitdtsanalyse gibt Rickmeldung zur Systematik, mit der Schilerfeedback in der Schule verw endetwird (Ver-
fahren der Umsetzung; Nutzung durch alle Lehrkréfte; Verw endung zur Verbesserung des Unterrichts).

Die Schilerinnen und Schuler sow ie die Erziehungsberechtigten w erden

2.53.1 bei Bedarf systematisch in Lernangelegenheiten beraten.

++

Die Schule erhalt Rickmeldung zum Enbezug verschiedener Informationsquellen, zur adressatengerechten und
verstandlichen Aufbereitung sow ie zur Verankerung der Beratung an der Schule.

Schulerorientierung und Umgang mit Heterogenitéat

Die Planung und Gestaltung des Unterrichts orientieren sich an den Vo- siehe Ergebnisse der Un-

2.6.1.1 s . .
6 raussetzungen der Schulerinnen und Schiler. terrichtsbeobachtungen

Fir dieses Kriterium wird keine vierstufige Bew ertung vorgenommen. In den Kapiteln 3.1.2 ,Resiimee zum Unter-
richt* und 3.3 ,Erlduterungen zu den Ergebnissen“ kdnnen w eitergehende Aussagen getroffen sein.

Bildungssprache und sprachsensibler Fachunterricht

Die Schule foérdertden Erw erb der Bildungssprache systematisch und

ol koordiniert.

+

Die Schule erhalt Rickmeldung, inwiew eit die Forderung des Erwerbs der Bildungssprache durch Verabredungen
zur Forderung der Bildungssprache angelegt ist sowie zu Auffalligkeiten unter den Perspektiven von Verstandlichkeit
und Modellhaftigkeit des Umgangs mit Sprache von Lehrkraften und Schilerinnen und Schiilern (situative Angemes-
senheit; Adressatengerechtigkeit).

Transparenz, Klarheit und Strukturiertheit

Die unterrichtlichen Prozesse und Inhalte sind fur die Schilerinnen und siehe Ergebnisse der Un-

2.8.1.1 - . .
8 Schiler transparent und klar strukturiert. terrichtsbeobachtungen

Fir dieses Kriterium wird keine vierstufige Bew ertung vorgenommen. In den Kapiteln 3.1.2 ,Resimee zum Unter-
richt und 3.3 ,Erlduterungen zu den Ergebnissen® kdnnen w eitergehende Aussagen getroffen sein.

Klassenfuihrung und Arrangement des Unterrichts

siehe Ergebnisse der Un-

29.1.1 Die Schule sichert die effiziente Nutzung der Unterrichtszeit. .
terrichtsbeobachtungen

Fur dieses Kriterium wird keine vierstufige Bew ertung vorgenommen. In den Kapiteln 3.1.2 ,Resimee zum Unter-
richt* und 3.3 ,Erlauterungen zu den Ergebnissen” kdnnen w eitergehende Aussagen getroffen sein.

Lernklima und Motivation

siehe Ergebnisse der Un-

2.10.1.1 | Lehren und Lernen finden in einer positiven Atmosphére statt. terrichtsheobachtungen

Fur dieses Kriterium w ird keine vierstufige Bew ertung vorgenommen. In den Kapiteln 3.1.2 ,Resiimee zum Unter-
richt* und 3.3 ,Erlduterungen zu den Ergebnissen” kénnen w eitergehende Aussagen getroffen sein.
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2.10.2.1 | Lernangebote sind motivierend gestaltet. +

Die Schule erhalt Rickmeldung, inwiew eitdie Schillerinnen und Schiiler angeben, dass ihr Interesse und ihre Auf-
merksamkeit gew ecktw erdenund die Lehrkrafte auf sie interessiert und engagiert wirken; des Weiteren, inw iew eit
sich die Schilerinnen und Schiler unabhéngig von ihren Leistungen und Ergebnissen ernstgenommen und positiv
bestérkt fihlen.

Schulkultur

Demokratische Gestaltung

Der Umgang miteinander ist von gegenseitigem Respekt und gegenseiti-

3121 ger Unterstiitzung gepréagt.

++

Die Schule erhalt Rickmeldung, inwieweit der Umgang aller in Schule und Unterricht gepragt ist von gegenseitiger
Wertschéatzung, Achtung, gegenseitigem Vertrauen und eigenen Erfahrungen von Selbstw irksamkeit.

Umgang mit Vielfalt und Unterschiedlichkeit

3.2.12 Die Schule fordertdie Akzeptanz von Vielfalt und Unterschiedlichkeit. + +

Die Schule erhalt Rickmeldung, inwiew eitdie Schilerinnen und Schiiler lernen Vielfalt als einen natirlichen Be-
standteil des Schullebens w ahrzunehmen und zu akzeptieren.

In der Schule findet eine Auseinandersetzung mit Werten und Normen
Statt.

Die Schule erhalt Riickmeldung, inw iew eit Regeln, Normen und Werte in der Schule reflektiert w erden.

3.2.21 ++

Schulinterne Kooperation und Kommunikation

3311 Die Schule sichert den Informationsfluss zwischen allen Beteiligten. + +

Die Schule erhélt Rickmeldung, inw iew eitein systematischer Informationsfluss erkennbar ist. Der Informationsfluss
ist dann systematisch, wenn er nach klaren Verfahrensfestlegungen erfolgt. Dabei gilt es, allen Beteiligten fir sie
relevante Informationen in nachvollziehbarer Weise zur Verfiigung zu stellen (z. B. aktuelle Ereignisse an der Schule;
angedachte/laufende MaRnahmen der Qualitdtsentw icklung, Entscheidungen von Gremien und Schulleitung, Infor-
mationsw eitergabe bei Personalw echsel).

In den Bereichen Unterricht und Erziehung kooperieren die Lehrkréfte

SEzz systematisch.

+

Die Schule erhalt Rickmeldung, inwiew eit sich Lehrkréfte in Unterrichts- und in Erziehungsfragen vereinbaren und
vernetzen, insbesondere mit Blick auf die Zusammenarbeit in und von Fachkonferenzen bzw. Bildungsgangkonfe-
renzen.

Gesundheit und Bewegung

Die Schule macht Lehrkraften und Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern An-
3.5.1.3 gebote zur Gesundheitsférderung und zum Arbeits- und Gesundheits-
schutz.

Das Kriterium wird nicht bew ertet. Die Schule erhalt eine Riickmeldung, wenn die Qualitdtsanalyse Auffalligkeiten in
den MaRnahmen des Arbeits- und Gesundheitsschutzes und des Abbaus berufsbedingter physischer und psychi-
scher Belastung w ahrnimmt.

Das Kriterium w ird nicht
bew ertet.

Externe Kooperation und Vernetzung

3.6.1.2 Die Schule bindet sich mit ihrer Arbeit in ihr Umfeld ein. + +

Die Schule erhélt Rickmeldung, inwiew eit sie an auerschulischen Aktivitditen und Angeboten in ihrem Umfeld betei-
ligt ist (z. B. Netzw erkarbeit; Stadtteilangebote).
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Fihrungund Management
Padagogische Fuhrung

Die Schulleitung hat klare Zielvorstellungen fur die Weiterentw icklung der

Schule, insbesondere des Unterrichts. ++

41.1.1

In diesem Analysekriterium gibt die Qualitatsanalyse Rickmeldung, inwiew eitdie Schulleitung klare Zielvorstellungen
fir die Schule als Ganzes und fur den Unterricht hat.

Die Schulleitung sorgt dafiir, dass die Ziele der Schule partizipativ entw i-

ckelt w erden. ++

4112

Die Schule erhalt Rickmeldung, inwiew eitdie Zielentw icklung unter Einbezug der jew eils Betroffenen durch die Star-
kung der Arbeit in Gremien und Konferenzen stattfindet und inwiew eitdie Schulleitung ihre Zielvorstellungen fir die
Weiterentw icklung der Schule in angemessener Weise transparent macht.

4.1.1.3 Die Schulleitung sorgt fur Klarheit und Eindeutigkeit der Ziele der Schule. + +

Die Schule erhalt Rickmeldung, inw iew eitKlarheit und Eindeutigkeit der Ziele wahrnehmbar sind.

Die Schulleitung verfiigt Gber Strategien, gemeinsame Ziele fir die Wei-

4114 terentw icklung der Schule nachhaltig umzusetzen.

++

In diesem Analysekriterium gibt die Qualitaitsanalyse Rickmeldung zur systemischen Verankerung der Umsetzung
von Zielen. Die Rickmeldung bezieht sich auf das Aufgreifenvon Entw icklungsperspektiven, das Sicherstellen, dass
gemeinsam entw ickelte Ziele kontinuierliche Grundlage der schulischen Arbeit bleiben und auf den (konstruktiven)
Umgang mit aufkommenden Widerstanden.

Die Schulleitung sichert die Rahmenbedingungen flr Kooperationen der

unterschiedlichen Gruppen. ++

4121

Die Qualitaitsanalyse gibt Ruckmeldung, inwiew eit die Schulleitung, z. B. durch Schaffung von Strukturen (wie raumli-
che, zeitiche Kapazitaten), die Rahmenbedingungen fir systematische Kooperation innerhalb der und zwischen den
unterschiedlichen Gruppen sichert.

Organisation und Steuerung

Rechtliche Bestimmungen und Vorgaben werdenvon der Schule situati- Das Kriterium w ird nicht

G onsbezogen interpretiert und rechtssicher umgesetzt. bew ertet.

Dieses Kriterium wird nicht bew ertet. Die Qualitdtsanalyse gibt der Schule im Rahmen dieses Kriteriums Rickmel-
dung, wenn sie Auffalligkeiten hinsichtlich der Enhaltung und Umsetzung rechtlicher Bestimmungen und Vorgaben
w ahrnimmt.

Ressourcenplanung und Personaleinsatz

Das Kriterium w ird nicht

4312 Ressourcen w erden sachgerecht genutzt. bew ertet.

Das Kriterium w ird nicht bew ertet. Die Schule erhélt eine Rickmeldung, wenndie Qualititsanalyse Auffalligkeiten in
der Nutzung von Ressourcen w ahrnimmt.

Der Ensatz des Personals ist so organisiert, dass Unterrichtsausfall ver-

mieden wird. +

4321

Die Schule erhalt im Rahmen dieses Kriteriums Rickmeldung zur Verlasslichkeit des Unterrichtsangebots und dazu
inw iew eit sie zur Vermeidung von Unterrichtsausfall vorausschauend plant. Verlasslichkeit ist dann gegeben, wenn
ausfallender Unterricht durch andere Unterrichtsangebote ersetzt wird.
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Der Vertretungsunterricht ist so organisiert, dass die inhaltliche Kontinuitat

b2 gew ahrleistet wird.

+

Die Schule erhadlt im Rahmen dieses Kriteriums Rickmeldung, inwiew eit Vereinbarungen und Verfahren festgelegt
sind und umgesetzt werden, die inhaltiche Kontinuitdt des fachunterrichtlichen Arbeitens sicherstellen. D. h. die
Vermittlung von Inhalten erfolgt ohne abrupte Abbriiche oder Unterbrechungen. Die kontinuierliche Wissensvermitt-
lung bzw . -aneignung ist gew &hrleistet.

Personalentwicklung

Fortbildung und Fortbildungsplanung

Die Fortbildungsplanung berticksichtigt die Zielsetzungen, Aufgabenstel-

45.11 lungen und fachlichen Bedarfe der Schule.

++

Die Schule erhélt Riickmeldung, inw iew eitsich die Fortbildungsplanung an den Zielsetzungen, Aufgabenstellungen
und fachlichen Bedarfen der Schule orientiert.

Die durch Fortbildung erw orbenen Kompetenzen w erden systematisch zur

45.1.3 . . . L
Weiterentw icklung der schulischen Qualitdét genutzt.

+

Die Schule erhalt Rickmeldung zur Systematik des Austausches von Fortbildungsergebnissen und -erkenntnissen
und der Sicherung von Nachhaltigkeit der Umsetzung. Dazu gehért die Verantw ortungsiibernahme des Personals
(dies schlie3t Schulleitungsmitglieder mit ein) hinsichtlich der Erhaltung und weiteren Entwicklung ihrer fachlichen
und uberfachlichen Kenntnisse und Fahigkeiten.

Lehrerausbildung

Strategien der Qualitatsentwicklung

Die Schule verflgt Uber ein strukturiertes Verfahren zur Steuerung der

LR Prozesse der schulischen Qualitatsentw icklung.

+

Die Qualitatsanalyse gibt Rickmeldung, inw iew eitdie Schule Uber ein strukturiertes Verfahrender Steuerung der
Qualitatsentw icklung verflgt.

Die Schule nutzt das Schulprogramm im Rahmen ihrer Qualitatsentw ick-

4.7.1.2 . .
lung als w esentliches Steuerungsinstrument.

+

Die Schule erhalt Rickmeldung, inw iew eit Veranderungen im Schulprogramm aufgegriffenw erden und die Fort-
schreibung fir Steuerungsprozesse genutzt wird. Hierbei wird auch bertcksichtigt, inw iew eitdie Schulprogrammar-
beit partizipativ angelegt ist.

Die der Schule zur Verfugung stehenden Informationen und Daten w erden

4.7.3.1 . . : . e
zur Sicherung und Weiterentw icklung der schulischen Qualitat genutzt.

+

Die Schule erhdlt Rickmeldung zu ihrem Umgang mit internen (z. B. Abschlussquoten, Versetzungsquoten) und
externen Daten (z. B. Vergleichsarbeiten) und Evaluationsergebnissen. Die Qualititsanalyse achtet hier auf den
Umgang mit den Daten und nicht auf die konkreten Ergebnisse. Die Systematik der Ausw ertungsprozesse sow ie die
Sicherstellung der Umsetzung der vereinbarten Konsequenzen w erden gespiegelt.
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Kriterien U 1 bis U 12 — Unterricht

Im Folgenden sind alle Ergebnisse der Unterrichtsbeobachtungen zusammengefasst
dargestellt.

Erlauterung der Bewertung von Unterricht und der Darstellungsformen
Der Unterricht wird in Bezug auf 36 Indikatoren bewertet.

Zur strukturierten Darstellung der Ergebnisse der Unterrichtsbeobachtungen werden
diese Indikatoren zwolf Kriterien zugeordnet.

FiUr jeden Indikator trifft die Pruferin bzw. der Prifer eine Entscheidung, ob dieser ,in
guter Qualitat erfullt“ ist oder nicht. In der Auswertung dieser Einzelbewertungen wird
durch Zusammenfassung aller Beobachtungen der Erflllungsgrad berechnet. Der Erful-
lungsgrad eines Indikators ist der prozentuale Anteil der Beobachtungen mit dem Er-
gebnis ,ist in guter Qualitat erfullt* an der Gesamtzahl der Beobachtungen. Wéren z. B.
in zwanzig durchgefihrten Beobachtungen dreizehn als ,in guter Qualitat erfullt bewer-
tet worden, ergabe sich fur den Indikator der Erfullungsgrad 65 %. Wird bei einer Be-
obachtung ein Indikator nicht bewertet, dann wird diese Beobachtung in der Zusam-
menfassung fur diesen Indikator nicht mitgezahlt. Dies kann bei den Kriterien ,U 9 Indi-
viduelle Lernwege®, ,U 10 Partner- und Gruppenarbeit® oder ,U 11 Plenum® der Fall
sein.

Der Anteil der Beobachtungen ,in guter Qualitat® wird in den Grafiken hellblau darge-
stellt.

U.X.X Text des jew eiligen Indikators

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Beispiel zur Darstellung des Erflillungsgrades eines Indikators; hier genau 50 %.

Beobachtete Jahrgangsstufen und Fachergruppen
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Unterrichtsbeobachtungen in Fachergruppen -
Gesamtschule

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16
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Deutsch
E Englisch
FS Fremdsprache (aulRer Englisch)
M Mathematik
GL Gesellschaftswissenschaften
NW/TC Naturwissenschaften / Technik
Ku/Mu/Li Kunst / Musik / Literatur
Reli/PP Religionslehre / Praktische Philosophie
SP Sport
FO Férderunterricht
AS Arbeitsstunde

AG Arbeitsgemeinschaft
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Kriterium U 1 Transparenz und Klarheit
ull Transparenz und Klarheit sind ge-

geben in Bezug auf Unterrichtsge-

genstande.
ulz2 Transparenz und Klarheit sind ge-

geben in Bezug auf Unterrichtsziele.

ul3 Transparenz und Klarheit sind ge-
geben in Bezug auf das Vorgehen.

ul4 Transparenz und Klarheit sind ge-
geben in Bezug auf Impulse bzw.

Aufgabenstellungen. U1

Mindestanforderung ist, dass die Schilerinnen und Schiler in einer angemessenen und fur alle verstandlichen Spra-
che mindlich oder schriftlich informiert werden bzw . informiert worden sind und ihnen klar ist, worum es geht, was

erreicht werden soll, wie es erreicht w erden soll (Methode) und w as sie lernen sollen.
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Kriterium U 2 Schilerorientierung
U221 En sinnstiftender Kontext wird
deutlich.
uz22 Der Unterricht berlcksichtigt Er-

fahrungen bzw . Vorkenntnisse.

u23 Der Unterricht ermdglicht den
Schilerinnen und Schilern, die
Planung mitzugestalten.

U224 Mit Fehlern wird konstruktiv um-
gegangen.

U2

Ein sinnstiftender Kontext ist dann gegeben, wenn die Bedeutsamkeit der Lerninhalte fir die Schilerinnen und
Schiler durch Beziige zu ihrer Lebenswirklichkeit, durch einen Anwendungsbezug oder durch Bezlige zu
fachimmanenten oder facherubergreifenden Zusammenhéngen erkennbar ist.

Der Unterricht knupft inhaltich bzw. methodisch an Erfahrungen und Vorkenntnisse an (Anschlussfahigkeit,
kumulatives Lernen). Das wird daran deutlich, dass die Schilerinnen und Schiler beispielsw eise unter Rickgriff
auf bereits Erlerntes an den Aufgaben arbeiten kdnnen, sie gezielt dazu aufgefordert werden, Erfahrungen und
Vorkenntnisse zu benennen, oder sie selbst Bezlige zu ihrer Lebenswelt oder ihrem Wissen (z. B. durch eine
Lernstandsreflexion) herstellen kénnen.

Der Indikator U 2.3 betrachtet die Moglichkeiten fur Schilerinen und Schiler, den Unterrichtsablauf
mitzugestalten. Die Mitgestaltung kann sich beziehen auf die inhaltiche Planung des Unterrichts (z. B.
Themenausw ahl) bzw. die methodische Planung (Sozialform, Fachmethodik, Losungsstrategien). Inhaltiche bzw.
methodische Mitgestaltung kann sich beziehen auf den einzelnen Unterrichtsabschnitt, die Unterrichtsstunde oder
die gesamte Unterrichtsreihe. Hinw eis: Die Entscheidung der Schilerinnen und Schiler Uber Vorgehensw eisen in
konkreten eigenen Arbeitsprozessen wirdin U 8.1 bew ertet.

Der Indikator U 2.4 betrachtet herausfordernde und kognitiv aktivierende Lehr- und Lernprozesse. Fehler,
Hypothesen, Losungsideen, Irrwege und Umwege werden als Lernchance verstanden. Sie werden erkennbar
aufgegriffen und fur den weiteren Lernprozess bew usst genutzt. Es gehért dazu, dass die Lehrkraft die Qualitéat
der Arbeitsprodukte in den Blick nimmt und Fehler konstruktiv aufgreift. Tritt eine solche Unterrichtssituation nicht
auf, so wird mit ,trifft nicht zu“ bew ertet. Eine sofortige Korrektur von Fehlern durch die Lehrkraft erfillt diesen
Indikator nicht.
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Kriterium U 3 Problemorientierung
Indikatoren 0% 20% 40% 60% 80% 100%
U3l Der Unterricht zielt auf die Bear-

beitung von Problemstellungen.

uU3.2 Zur Bearbeitung der Problemstel-
lungen setzen die Schulerinnen
und Schiler Problemldsungsstra-
tegien ein.

us3

Bei einer Problemstellung handelt es sich um eine Aufgabe, deren Losung immer mit Schw ierigkeiten verbunden
ist. ,Problemorientierter Unterricht” bezeichnet ein didaktisches, lernpsychologisch begriindetes Konzept, in dem
davon ausgegangen wird, dass
- eine als unbefriedigend oder als unangenehm empfundene Situation dazu motiviert, sich mit ihr
auseinanderzusetzen,
- durch die Begegnung mit einem kognitiven Konflikt bzw . der Auseinandersetzung mit einer kognitiven Dissonanz
das Lernen w esentlich geférdert wird,
- eine Fragehaltung den Unterricht pragt.
Kennzeichen dafir, dass eine Problemstellung bearbeitet wird, kénnen sein:
- Die gestelite Aufgabe lést bei den Lernenden Zw eifelaus (Konflikt zwischen der Tendenz zu glauben oder nicht
zu glauben).
- Die gestelite Aufgabe erzeugt bei den Lernenden Ungew issheit. (Mehrere einander ausschlieRende
Moglichkeiten sind gleichermaRen w ahrscheinlich.)
- Die gestelite Aufgabe sorgt fiir eine Uberraschung, weilein Phanomen den bisherigen Kenntnissen und
Erw artungen w iderspricht.
- Die gestellte Aufgabe erzeugt Inkongruenz: Zw eibisher als sicher geltende Uberzeugungen w erdenso
zueinander in Beziehung gesetzt, dass sie sich gegenseitig ausschlieBen missten.
- Die gestelite Aufgabe erfordert die Auflésung eines Widerspruches, w eil zw eieinander ausschlieRende
Behauptungen nicht gleichzeitig w ahr sein kénnen.
- Die gestelite Aufgabe enthalt eine komplexe Fragestellung, etwain Form einer Verschlisselung oder eines
sich nicht auf den ersten Blick erschlieBenden Sachverhaltes
Der Indikator U 3.2 betrachtet den Ensatz von Strategien bei der Bearbeitung von Aufgaben. Strategien kdnnen
sein: Lern-, Such- oder LOsungsstrategien. Strategien sind Abfolgen von Handlungsschritten, die der
Zielerreichung dienen. Durch die Auseinandersetzung mit der Aufgabe werden entweder geeignete Strategien
erarbeitet oder die Schilerinnen und Schiler setzen bereits bekannte Strategien ein. Dieser Indikator ist
unabhéngig von der Bewertung des Indikators U 3.1. Auch wenn keine Problemstellung gegeben ist, muss eine
Entscheidung getroffen w erden, ob der Einsatz von Strategien in guter Qualitdt beobachtbar w ar oder nicht.
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Kriterium U 4 Umgang mit Sprache
Indikatoren 0% 20% 40% 60% 80% 100%
U4l Die Lehrkraft ist Sprachvorbild.
u4.2 Die Lehrkraft achtet auf einen
angemessenen Sprachgebrauch
der Schilerinnen und Schiiler. m

Es geht grundsétzlich um miindlichen und schriftlichen Sprachgebrauch.

Die Lehrkraft ist Vorbild in Hinsicht auf Adressatenbezug, angemessene Wortw ahl, sprachliche Richtigkeit, Fach-
sprache, Prazision, Verstandlichkeit, Modulation und Artikulation. Hierzu gehoért auch die sprachliche Richtigkeit
der Produkte, die von der Lehrkraft zu verantw ortensind (z. B. Texte, Aufgabenstellungen).

Zeigen die Schilerinnen und Schiler einen angemessenen Sprachgebrauch, so wird mit ,trifft zu“ gew ertet. Es
geht um Impulse durch die Lehrkraft zur Verbesserung des sprachlichen Handelns der Schiilerinnen und Schuler.
Die Lehrkraft sorgt fur eine Klarung von Begriffen bzw. (fach-)sprachlichen Zusammenhangen. Gibt es w &hrend
der Unterrichtsbeobachtung weder schriftiche noch mindliche SchilerduRerungen, so wird mit ,trifft nicht zu*
gew ertet.
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Kriterium U 5 Lehr- und Lernzeit
Indikatoren 0% 20% 40% 60% 80% 100%
Us1 Der Unterricht beginnt bzw. endet
punktlich.
Us.2 Zeitverlust im Verlauf der Arbeits-
prozesse w ird vermieden.
Uus

Der erste Indikator bezieht sich auf die systemisch-organisatorische Ebene (z. B. Pausenregelung, Rhythmisie-
rung) und die individuelle Ebene (Punktlichkeit von Lehrkréften bzw . Schilerinnen und Schlern).
Kennzeichen fir eine effektive Nutzung der Lernzeit und das Arbeiten ohne Zeitverlust sind z. B. das durchgangi-
ge Arbeiten der Schilerinnen und Schiler ohne individuellen ,Leerlauf, kein Warten bei Unterstitzungsbedarf
oder auf Kontrolle bzw. Rickmeldung, verstandliche Aufgabenstellungen, angemessener Umgang mit Stdérungen,
keine vom Unterricht ablenkende Aktivitdten bzw . ein effizientes Teamteaching.
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Kriterium U 6 Lernumgebung
Indikatoren 0% 20% 40% 60% 80% 100%
ue6.1 Die Lernumgebung unterstitzt die

Durchfiihrung des Unterrichts.

Ue6.2 In der Lernumgebung sind Materi-
alien bereitgestellt, auf die die
Lernenden von sich aus zurilick-
greifen kénnen.

ué6

Der erste Indikator bewertet die schulform- bzw. jahrgangsbezogene Ausstattung und Vorbereitung des
Unterrichtsraumes fir die jew eilige Unterrichtsstunde, z. B. in Hinsicht auf den Zustand des Raumes (Sauberkeit,
baulicher Zustand, Mobiliar, GroéRe), die funktionale Gestaltung des Raumes, die Schaffung einer
konzentrationsfordernden Lernumgebung, das Vorhandensein bendétigter Medien und den Aushang aktueller
Unterrichtsergebnisse.

Bereitgestellte Materialien missen sich auf den jeweiligen Unterricht beziehen. En direktes Zugreifen der
Schilerinnen und Schiler ist nicht unbedingt erforderlich, die Moglichkeit der Nutzung ist aber gegeben.
Materialien konnen z. B. sein Computer, Lexika, sonstige Nachschlagew erke, Lernplakate, Fachrequisiten oder
Karten.
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Kriterium U 7 Unterrichtsklima

Indikatoren 0% 20% 40% 60% 80% 100%

uri Der Unterricht ist gepragt von
einem respektvollen Umgang mit-
einander.

ur.2 Die Lehrkraft nutzt Moglichkeiten
Zu positiver Verstarkung.

u7.3 Die Lehrkraft bezieht Madchen
und Jungen gleicherma3en in den
Unterricht ein. U7

Respektvoller Umgang ist gekennzeichnet durch die gegenseitige Wertschatzung aller Beteiligten, diszipliniertes
Verhalten, wertschatzenden Umgang mit Unterschiedlichkeit und Vielfalt, Angstfreiheit, soziales Verhalten,
Toleranz, die Akzeptanz von Regeln und die Einhaltung von Absprachen. Die Lehrkraft férdert einen respektvollen
Umgang durch situationsgerechtes Handeln, z. B. durch Flexibilitt, Konsequenz, Pravention oder Intervention.
Beispiele positiver Verstarkung kdnnen Lob, FErmutigung, Anerkennung oder das Aufgreifen von
Schiilerergebnissen sein.

Im dritten Indikator wird insgesamt der geschlechtergerechte Umgang in den Blick genommen. Bei einer
deutlichen Bevorzugung oder Benachteiligung eines Geschlechtes ist mit ,trifft nicht zu“ zu werten. Insgesamt
vermeidet der Unterricht Ausgrenzungen und Benachteiligungen jeder Art.
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Kriterium U 8 Selbstgesteuertes Lernen
Indikatoren 0% 20% 40% 60% 80% 100%
Us.l Die Schilerinnen und Schiler

entscheiden Uber das Vorgehen in
Arbeitsprozessen.

U8.2 Die Schilerinnen und Schiler
reflektieren ihr Vorgehen bzw. ihre
Ergebnisse.

U8.3 Die Schilerinnen und Schiler
kénnen auf strukturierte, organi-
sierte Hilfen zugreifen.

U84 Die Lehrkraft reduziert Instruktio-
nen auf ein notw endiges Mal3.

us

Selbstgesteuertes Lernen bezeichnet eine Lernform, bei der die Schilerinnen und Schiler ihren Lernprozess aktiv
und eigenverantw ortlich mitgestalten.

Die Schilerinnen und Schiler treffen begriindete inhaltiche bzw. methodische Entscheidungen zu Beginn und
w ahrend des Arbeitsprozesses (z. B. Uber die Nutzung vorhandener Hilfestellungen, tber die jew eilige Sozialform,
Uber den Lernort, Uber die Art der Prasentation, Uber die Arbeitsteilung in einer Gruppenarbeit oder Uber die
Ausw ahlfakultativer Aufgaben in einer Werkstattarbeit).

Die Schilerinnen und Schiler beschreiben und reflektieren kriteriengestiitzt mindlich bzw. schriftlich ihr
Vorgehen, den Prozess (bezogen auf die Zielsetzung und -erreichung), ihre (Teil-)Ergebnisse unter Rickgriff auf
den Prozess, ihren Lernstand (z. B. durch den Ensatz eines Lerntagebuches oder eines Selbst-
einschatzungsbogens) und ihren Lernzuw achs bezogen auf Unterrichtsziele und Kompetenzerw artungen.
Strukturierte und organisierte Hifen sollen die Selbstorganisation von Lernprozessen unterstiitzen. Hierzu gehéren
z. B. die fachlich gesicherte Selbstkontrolle, systematisch angelegte Helfersysteme (z. B durch auf ihre Aufgabe
vorbereitete Schiilerinnen oder Schiiler) oder Lésungshilfen zur Uberw indung von Lernschw ellen.

Das notwendige MaR der Instruktion muss in Abhéngigkeit von der jeweiligen Unterrichtssituation und der
Schiilergruppe eingeschétzt werden. Instruktion meint hier die Steuerung von Arbeits- und Lernprozessen bzw .
inhaltliche Informationen. Das kann zielfihrende Impulse, Intervention in Arbeitsprozessen, Erinnerung an Regeln
oder einen Input durch einen Vortrag beinhalten.
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Kriterium U 9 Individuelle Lernwege

Individuelle Lernwege sind
erkennbar

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Anteil der Unterrichtsbeobachtungen, in denen
die Berlcksichtigung individueller Lernwege
erkennbar war.

Die Prozentangaben in den beiden folgenden Darstellungen beziehen sich ausschlielich auf diejenigen Beobach-
tungen, in denen die Berlicksichtigung individueller Lernw ege erkennbar war.

Indikatoren

0% 20% 40% 60% 80% N=13

ua.l Es gibt Differenzierung
nach Umfang bzw . Zeit.

uo9g.2 Es gibt Differenzierung
nach Niveau.

uo9

Kombinationen in der Differenzierung

0% 20% 40% 60% 80% N=13

B Zeit & Niveau

@ nur Niveau

O nur Zeit

Hier sind differenzierende Angebote gemeint (Aufgaben, Aufgabenformate, Instrumente, Lernwege und
Methoden).

Eine Differenzierung nach Umfang bzw. Zeit muss von der Aufgabenstellung her erkennbar angelegt bzw . von den
Schiilerinnen und Schilern umgesetzt sein, z B durch Pflicht- und Wahlaufgaben, Zusatzmaterial, zusatzliche
Impulse der Lehrkraft oder Selbsteinschatzung der Lernenden. ,Leerlauf* bei einzelnen Schilerinnen und Schilern
ist ein Hinweis auf die Nichterflllung des Indikators. Eine Verlagerung nicht abgeschlossener Aufgaben in die
Hausaufgaben entspricht nicht dem Merkmal ,Differenzierung nach Umfang bzw . Zeit".

Niveaudifferente Bearbeitungsmdglichkeiten missen von der Aufgabenstellung her erkennbar angelegt bzw. durch
die Schulerinnen und Schiiler umgesetzt sein, z. B. durch Aufgabenstellungen, die so offen angelegt sind, dass
eine Bearbeitung in unterschiedlichen Bearbeitungstiefen oder -umféangen moglich ist, durch Aufgabenstellungen,
die verschiedene Niveaustufen ausweisen, durch Aufgabenstellungen, die unterschiedliche Lernzugange
ermdglichen (haptisch — visuell — auditiv bzw . konkret — abstrakt), oder durch langerfristige Lernarrangements (z.
B. Portfolioarbeit, Lerntagebuch, Facharbeit, (Gruppen-) Referat, Wochenplan). Eine niveaudifferente Bearbeitung
ist beispielsweise an einer durch die Lehrkraft vorbereiteten Zuweisung aufgrund einer vorangegangenen
Diagnostik, an der Wahlmdglichkeit der Lernenden auf der Basis einer Selbsteinschéatzung, an der Beratung durch
die Lehrkraft hinsichtlich der Aufgabenauswahl oder an der Passung zwischen Aufgabe und dem jew eiligen
Leistungsvermbgen erkennbar.
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Statistische Daten zu den Sozialformen des Unterrichts

Zeitanteile der Sozialformen

Einzelarbeit
33%

Partnerarbeit
11%

Haufigkeit der Sozialformen

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Plenum

Gruppenarbeit

Partnerarbeit

Einzelarbeit

Werden mehrere Sozialformen gleichzeitig beobachtet, wird jede realisierte Sozialform zeitlich erfasst. Das
bedeutet, dass die Gesamtzeit 20 Minuten Uberschreiten kann. Kurze Instruktionsphasen zur Vorbereitung auf die

nachfolgende Sozialform werden dieser zugerechnet. Langere Instruktionsphasen werden dem Plenum
zugeordnet.
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Beriicksichtigung der Anforderungsbereiche in Partnerarbeitsphasen

0% 20% 40% 60% 80% N=14

AFB |

AFB Il

AFB Il -

Beriicksichtigung der Anforderungsbereiche in Gruppenarbeitsphasen

0% 20% 40% 60% 80% N=18

AFB |

AFB I

Erlauterungen:

AFB |  Reproduktion /Wiedergabe / Anw endungen

AFB I Reorganisation /Transfer / Analyse / komplexe Anw endungen
AFB Il Bew erten / Reflektieren / Beurteilen

Der Anforderungsbereich | beinhaltet die Wiedergabe von Sachverhalten aus einem begrenzten Gebiet und im
gelernten Zusammenhang sowie die routinemédRige Anwendung gelernter und geubter Arbeitstechniken und -
methoden.

Der Anforderungsbereich Il beinhaltet das selbststandige Bearbeiten, Ordnen oder Erklaren bekannter
Sachverhalte sowie die angemessene Anwendung und Verknipfung gelernter Inhalte oder Methoden in anderen
Zusammenhangen.

Der Anforderungsbereich 1l beinhaltet den reflektierten Umgang mit neuen Problemstellungen sowie das

selbststédndige Anwenden von Methoden mit dem Ziel, zu Begriindungen, Deutungen, Wertungen, Beurteilungen
und eigenen Lésungsanséatzen zu gelangen.
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Beriicksichtigung der Anforderungsbereiche in Einzelarbeitsphasen

0% 20% 40% 60% 80% N =35

AFB |

AFB Il

AFB Il

Beriicksichtigung der Anforderungsbereiche in Plenumsphasen

0% 20% 40% 60% 80% N=45

AFB |

AFB Il

AFB Il ]

Erlauterungen:

AFB |  Reproduktion /Wiedergabe / Anw endungen

AFB I Reorganisation /Transfer / Analyse / komplexe Anw endungen
AFB Il Bew erten / Reflektieren / Beurteilen

Der Anforderungsbereich | beinhaltet die Wiedergabe von Sachverhalten aus einem begrenzten Gebiet und im
gelernten Zusammenhang sowie die routinemédRige Anwendung gelernter und geubter Arbeitstechniken und -
methoden.

Der Anforderungsbereich Il beinhaltet das selbststandige Bearbeiten, Ordnen oder Erklaren bekannter
Sachverhalte sowie die angemessene Anwendung und Verknipfung gelernter Inhalte oder Methoden in anderen
Zusammenhéngen.

Der Anforderungsbereich Il beinhaltet den reflektierten Umgang mit neuen Problemstellungen sowie das
selbststédndige Anwenden von Methoden mit dem Ziel, zu Begriindungen, Deutungen, Wertungen, Beurteilungen

und eigenen Ldsungsansatzen zu gelangen.
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Kriterium U 10 Partner- bzw. Gruppenarbeit

Indikatoren 0% 20% 40% 60% 80% N:29

U 10.1 Die Partner- bzw. Gruppenarbeit
fordert den Erwerb inhaltsbezoge-
ner Kompetenzen.

U 10.2 Die Partner- bzw. Gruppenarbeit
unterstutzt den Erwerb kooperati-
ver Kompetenzen.

U 10.3 Die Schilerinnen und Schuler sind
mit den Regeln bzw. Organisati-
onsformen einer gestalteten Part-
ner- bzw . Gruppenarbeit vertraut.

U 10.4 Die Arbeitsergebnisse werden so
gesichert, dass die Schilerinnen
und Schiler dartber verfiigen
kénnen. u 10

Die Forderung inhaltsbezogener (d. h. fachbezogener) Kompetenzen ist an einer fachlich angemessenen
Kommunikation, am Enbringen eigener Perspektiven und an einer fir diese Sozialform geeigneten
Aufgabenstellung erkennbar.

Die Aufgabenstellung unterstiitzt den Erwerb kooperativer Kompetenzen. Das geschieht beispielsw eise dadurch,
dass alle Gruppenmitglieder unterschiedliche Rollen einnehmen und dabei einen Beitrag zur Lésung der Aufgabe
leisten, dass die Partner- bzw. Gruppenarbeit eine strukturierte Interaktion zwischen den Schilerinnen und
Schilern erfordert oder die Aufgabenstellung ein sachbezogenes Gesprach bzw. einen fachlichen Austausch
untereinander auslost.

Die Schilerinnen und Schuler treffen Vereinbarungen tber die Aufgabenstellung, die Vorgehensweise und die
Arbeitsorganisation. Die Vertrautheit mit Regeln und Organisationsformen kann z. B. an zielgerichtetem Handeln,
einer effektiven Nutzung der Arbeitszeit oder ergebnisorientiertem Vorgehen erkannt w erden.

Die Sicherung beinhaltet beispielsweise die Zusammenfassung, evil. auch von Zwischenergebnissen, die
Protokollierung des Arbeitsprozesses oder die Vorbereitung einer Prasentation im Plenum.

0% 20% 40% 60% 80% N=14

Bearbeiten neuer Aufgaben |

Uben / Wiederholen

Entwerfen, Entwickeln, Planen, ...

Stationenlernen / Lernwerkstatt / Selbstlernzentrum

Experimente durchfiihren / Produzieren / Konstruieren..

L]

Tagesplanarbeit / Wochenplanarbeit / Freiarbeit

Sechs Funktionen der Partnerarbeit, die am haufigsten beobachtet w urden.
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0% 20% 40% 60% 80% N=18

Experimente durchfiihren / Produzieren / Konstruieren 1
(nach Anleitung)

Entwerfen, Entwickeln, Planen, ... 1
[ ]
[ ]

Bearbeiten neuer Aufgaben

Reflektieren von Ergebnissen bzw. Wegen

Sportliche Aktivitaten / Bewegungsiibung

Tagesplanarbeit / Wochenplanarbeit / Freiarbeit j

Sechs Funktionen der Gruppenarbeit, die am haufigsten beobachtet w urden.
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Kriterium U 11 Plenum

Indikatoren 0?/0 20.% 40.% 60.% 80.% N=45

Uuli1l Die Schilerinnen und Schiler
beteiligen sich an der Penums-
arbeit.

uil1.2 Die Schilerinnen und Schuler
gestalten das Plenum durch eige-
ne Beitrdge mit.

U113 Die Schilerinnen und Schiler
beziehen sich aufeinander.

uli4 Die Schilerinnen und Schiler
formulieren  bzw. prasentieren
Ergebnisse von Arbeitsprozessen.

U115 Die Arbeitsergebnisse werden so
gesichert, dass die Schilerinnen
und Schiler dariber verfiigen
kénnen.

Ist eine angemessene Beteiligung (auch im Hinblick auf die Bandbreite) vorhanden, so wird mit ,trifft zu“ gew ertet.
Kennzeichen dafiir sind z. B. die Meldungen verschiedener Schilerinnen und Schiler, konzentriertes Zuhdren
bzw . eine Aufgabenbearbeitung (Notizen machen, Beobachtungs- und Bew ertungsauftrage erledigen, ...).
,Gestalten“ geht Uber eine reine Beteiligung hinaus. Hier Ubernehmen die Schiilerinnen und Schiler Verantw or-
tung fur die Gestaltung der Plenumsarbeit, indem sie z. B. moderieren, présentieren, berichten, w eiterfiihrende
Fragen stellen, sachbezogene Vorschlage machen oder Stellung beziehen.

Die Schulerinnen und Schiler beziehen sich aufeinander, indem sie SchilerduRerungen aufgreifen, ergénzen,
einordnen, reflektieren oder bew erten. Die Lehrkraft halt sich dabei zuriick und fuhrt kein dialogisches Frage- und
Antw ortgespréch. Sie unterstiitzt den Interaktionsprozess der Schilerinnen und Schiler und bemiiht sich darum,
dass diese sich aufeinander beziehen.

Die von den Schiilerinnen und Schulern formulierten bzw. prasentierten Ergebnisse kdnnen auch Teil- bzw. Pha-
senergebnisse sein.

Die Sicherung kann sich auch auf Zwischenergebnisse und die Planung von Arbeitsprozessen beziehen. Sie kann
durch die Schilerinnen und Schiiler oder durch die Lehrkraft erfolgen. Damit die Schilerinnen und Schiiler dar-
Uber verfiigen kénnen, missen die Arbeitsergebnisse festgehalten werden (z. B. Tafel, Folie, Heft, Plakat, Foto,
Datei, Produkte, Aktivitaten).

0% 20% 40% 60% 80% N=45

Fragend entwickelndes Unterrichtsgespréach |

Anleitung durch Lehrkraft

Kontrollieren oder Vergleichen von (Haus-)Aufgaben

]
Uben / Wiederholen :|

]

[ ]

Reflektieren von Ergebnissen bzw. Wegen

Regelung von Klassenangelegenheiten

Sechs Funktionen des Plenums, die am héufigsten beobachtet w urden.
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Kriterium U 12 Medien

Indikatoren 0% 20% 40% 60% 80% 100%

uil2.1 Die auRere Qualitat der eingesetz-
ten Medien bzw. Arbeitsmittel un-
terstutzt das Lernen.

ul122 Medien bzw. Arbeitsmittel werden
zielfihrend eingesetzt.

Uiz

Aulere Qualitat heifl3t hier z. B. die Lesbarkeit von Projektionen und Kopien, die saubere Tafel, eine angemessene
Lautstarke und Tonqualitit von Audiomedien, die Altersangemessenheit der Medien sowie die Funktionalitdt der
Arbeitsmittel, Werkzeuge und Fachrequisiten.

Mit ,zielfihrend“ ist die Stimulierung und Unterstiitzung des Lern- und Arbeitsprozesses, z. B. durch eine
Veranschaulichung mittels der eingesetzten Medien, gemeint. Im Unterschied zu U 12.1 wird bei diesem zw eiten
Indikator die inhaltliche Qualitat bzw . der Beitrag zur Aufgabenlésung in den Blick genommen.

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Arbeitsblatter |

Tafel/Whiteboard (analog) |

Fachrequisiten, Taschenrechner, Modelle,.. |

Heft |

Lehrbuch

Bild- bzw. Folienprasentation (OHP,..

Sechs verw endete Medien, die am héufigsten beobachtet w urden.



